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1. MUC TIEU PAO TAO
1.1. Muc tiéu chung

— Pao tao trinh do thac si chuyén nganh Quan tri kinh doanh 1a dao tao hoc vién cé
chuyén mon siu v& quan tri kinh doanh, c6 k§ ning thuc hanh ¢ mac d thanh thao dé
hoach dinh, td chtrc, diéu hanh va kiém soat cac hoat dong d4u vao, qua trinh va dau ra
cla céac td churc, doanh nghiép;

— Hoc vién c6 kién thire chuyén sau vé quan tri doanh nghiép dap ung yéu cau thich nghi
v6i su thay ddi ciia méi truong kinh doanh dé diéu hanh va quan ly doanh nghiép;

— Hoc vién tbt nghiép c6 k§ ning dam phan, xdy dung va trién khai cac hop ddng kinh té;
kiém so4t tinh hinh tai chinh doanh nghiép; xdy dung chién Iugc va lap k& hoach tiép
thi, tim kiém thi truong kinh doanh cfing nhu tao 14p doanh nghiép cho riéng minh;

_ Bén canh khéi kién thirc chuyén mon, hoc vién dugc trang bi thém cac k§ nang can thiét
nhu ngoai ngf, tin hoc va giai quyét tinh hudng kinh doanh.

1.2. Muc tiéu cu thé

— Co6 kha nang hoach dinh, td chuc, 1anh dao va kiém soat céc hoat dong dau vao - qua
trinh - d4u ra tai cac td chirc, doanh nghiép;

— Van dung céc ly thuyét vé quan tri dé giai quyét cac véAn d& thuc tién tai céc td chue,

doanh nghiép;
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— (6 kha ning giai quyét cac vin d& chuyén sdu trong linh vuc kinh doanh va quan ly

nhu: kinh doanh, ban hang, marketing, nhan su...;

— C6 kha nang nghién ctru ddc 1ap cac van dé vé kinh doanh va quan tri;

— Dat trinh d§ ngoai ngft B1 theo khung tham chiéu Chau Au hogc tuong duong.

1.3. Chuén dau ra:

Ngodi céc yéu ciu chung vé dao dirc nghé nghi€p, thai d) tuan tha phap luat, trinh do
ly luan chinh tri, kién thirc quéc phong - an ninh theo quy dinh hién hanh, ngudi hoc
sau khi tot nghiép s& dat chudn c4c ning luc vé:

. Kién thirc va 1ap luin nganh

C¢ kién thirc chung vé linh vuc quan tri kinh doanh va kién thirc chuyén sau vé cic
hoach dinh, t0 chirc, lanh dao va ki€m soat trong céac linh vuc quan tri kinh doanh téng
hop dé giai quyét cac van de:

Quan tri chung: C6 nédng luc hoach dinh, td chirc, 1anh dao va kiém soat dé diéu hanh
hoat dong cua cac td chtrc, doanh nghiép trong va ngoai nudc.

Quan tri chuyén sau: C6 nang lyc thuc hién cac nhiém vu quan tri chuyén sdu nhu
quan tri san XUAt; quan tri doanh nghi¢p thuong mai; quan tri marketing; quan tri ban
hang; quan tri Xuét nhép khu; quan tri tai chinh doanh nghi€p; quan tri chién luoc
kinh doanh; quan tri nhén luec...

Nang luc phén tich thi truong va khach hang: Phan tich méi trudng kinh doanh; phén
tich hanh vi khéach hang; phén tich va xay dung vin héa doanh nghiép; du bao nhu ciu
khéch hang; hoach dinh muc tiéu; chién lugc; ké hoach trong td chuc va diéu hanh; lap
du 4n kinh doanh va ké hoach khai nghiép hiéu qua.

b. K§ ning, phAm chét ca nhan va nghé nghiép
Sau khi hoan thanh khoa hoc, hoc vién cao hoc dat dugc cac k§ ning sau:

Néng cao k¥ ning nghién ctru va giai quyét nhiing vin dé thuc té quan ly doanh
nghiép, didu hanh san xuét va nghién ctu.

Xay dyng va dé xuat cac hudng nghién ctru chuyén sau vé mot so linh vuc nghién ctu
thi truong, nghién clru du an, quan tri san xuat, quan tri nhan luc

C6 kha ning thuc hién cdc cong tic quan ly, didu hanh, giang day va nghién ctu trong
linh vuc kinh té.

C6 kha nang thiét ke, quan ly mot so ddy chuyén san xuat va cd nang luc quan ly cac
du é4n.

C6 nang luc nghién ciry, to chic trién khai cdc két qua nghién ciru vao thuc tién mot
cach hiéu qua.

Phat trién dugc k¥ ning tiép nhan, xtr 1y thong tin, x4c dinh phan tich van d&;



- St dung dugc thanh thao ngoai ngit chuyén nganh dé nghién ctru, hoc tap nang cao
trinh dd chuyén mén. Co thé viet duge béo céo lién quan dén cong viéc chuyén mon
va trinh bay dugc ro rang cac y ki€n, phan bién mot van dé€ cua chuyén nganh.

- V& k¥ ning mem Bén canh céc k¥ ning ciing, hoc vién s& dugc trang bi va hoan thién
céc k§ nang mém nhu: K§ nang tu duy sang tao, phan tich, tong hop va van dung kién
thire dugce hoc dé giai quyét van dé; k¥ ning giao tiép, ldng nghe, trinh bay, thao luén
va thuyét phuc ngudi khéc; k§ ning lam viéc hop téac theo nhom va k¥ ndng lam viéc
doc 1ap dé hoan thanh nhiém vu dugc giao; k¥ nang hoach dinh, 1ap ké hoach, kiém
soat, quan ly thoi gian dé hoan thanh ding han nhiém vu dugc giao; k¥ ning ty chui
trach nhiém va giai quyét vin de.

¢. K¥ ning, phim chét lién c4 nhén

- C6 pham chét chinh tri, dao dirc nghé nghiép, cong tdm, khach quan, chuyén nghiép,
ton trong chit tin va ludn ludn cé tinh than trach nhiém trong cong viéc & moi noi, moi
luc.

- Co6 tinh thin tim tdi kham ph4, dam chap nhan moi khé khin dé thyc hién t6t cong
viéc nghién ctru khoa hoc c6 hiéu ca vé ly luén va ca vé thue tién.

- Luén ludn guong mau chdp hanh nghiém chinh luat phap cua Nha nuée, nghiém chinh
chéap hanh quy ché 1am viéc trong to chtc.

d. Niing lwe thye hanh nghé nghiép

Véi kién thtrc, nang luc chuyén mon da dugc trang bi trong nha truong, sau khi hoan
thanh chuong trinh dao tao, sinh vién ¢o thé lam viéc tai cac don vi hanh chinh sy
nghiép, cac doanh nghiép, cac ngan hang thuong mai, cac td chirc kinh té khac &
nhitng vi tri [am viéc sau:

- Giang day tai cac truong dai hoc, cao dang, trung hoc chuyén nghiép hodc day nghé
vé quan tri kinh doanh.

- Nghién ctru tai cac vién, hoc vién, phong nghién clru cua cac co quan, td churc trong
va ngoai nudc.

- Lanh dao tai cac doanh nghiép, t6 chirc hanh chinh su nghiép trén cac cuong vi:
Trudng, pho cac phong ban, bd phén phan xudng, ca san xuét, td kinh doanh trong cac
doanh nghi€p tu nhén, cong ty cd phan lam can bd, chuyén vién quan tri kinh doanh
trong céc loai hinh doanh nghi€p cta nén kinh té, dic biét co loi thé trong cic td chirc,
doanh nghiép hoat dong trong linh vyc san xuét va thuong mai tai cac vi tri nhu: quan
tri chién lugc, nhan sy, ban hang, marketing, tai chinh, bdo hiém, san xudt, kinh doanh,
quan hé khach hang, quan tri thong tin, thuong hi¢u, kénh phan phéi trién vong trong
twong lai ¢6 thé tré thanh trudng phong, ban, gidm dbc bo phan, du 4n, gidm ddc kinh
doanh; cé kha nang ty khoi nghlep nhu thanh 14p doanh nghiép véi vai tro gidm dde
doanh nghi€p tu nhén, cong ty c¢b phan, cong ty TNHH.



- Sau khi tc”')t7 nghiép thac sT’nge‘mh Quan tri kinh doanh c6 thé tip tuc hoc 1én Nghién
CL'n,J sinh d?: dat trinh d(f)’ tién s & cac truong dai hoc trong va ngoai nudce hoic tu hoc
sudt doi d€ cap nhat kién thirc va nang cao trinh d§ chuyén moén, nghiép vu phuc vu
cong viéc.

2. THOI GIAN PAO TAO: 2 nim

3. KHOI LUQNG KIEN THUC TOAN KHOA: 60 tin chi

4. POI TUQNG TUYEN SINH

Nguoi du tuyén vao hoc chuong trinh dao tao thac si Quan tri kinh doanh phai thoa man céac

diéu kién cua ddi tuong dao tao nhu sau:

— C6 bang tbt nghiép dai hoc nganh Quan tri kinh doanh.

— €6 bang tbt nghiép dai hoc cac nganh gan, nganh phd hop (khac nhau vé chuong
trinh dudi 40%) va da hoc bd sung kién thire theo quy dinh.

— Nha trudng s& cin ctt vao céc hoc phin trong bang diém cia ngudi co bang tbt
nghiép dai hoc nganh gin v6i nganh Quaén tri kinh doanh d néu trén dé dé xuit véi
nha trudng yéu cau ngudi hoe dé bd sung cdc mon hoc can thiét khac.

— Duoc co quan ddng ¥ ctr di hoc (néu 1a CB-CNV hay gido vién).

— C6 du strc khoé dé hoc tap va lao dong theo qui dinh sé 10/TT-LB ngay 18/08/2003
va cong vin huéng dan s 2445/TS ngay 20/08/1990 ctia Bo gido duc va Pao tao.

— Va céc diéu kién du tuyén khac theo qui ché méi: thong tu s6 15/2014/TT-BGDDT
ngay 15/5/2014

5. QUY TRINH PAO TAO VA XET TOT NGHIEP

S.1. Quy trinh dao tao:

Gom 3 hoc ki chinh va thuc hién luan vin.
Sau khi c6 két qua thi tuyén sinh cac hoc vién thude dién hoc chuyén déi, phai hoan tit
céc hoc phan chuyén dbi trude khi vao hoc ki chinh.

5.2. Piéu kién bio vé:

— Hoc vién hoan thanh chuong trinh dao tao, c6 diém trung binh chung cac hoc phin
trong CTDT dat tir 5,5 tré 1én (theo thang diém 10) hodc diém C tr& 1én (theo thang
diém chir);

— Dat trinh do ngoai ngit do thu truéng co sé dao tao quy dinh, téi thiéu B1 theo khung

tham chiéu Chau Au hoic twong duong;



5.3.

Cé don xin bao vé va cam doan danh du vé két qua nghién ctu trung thyc thuc, dong
thoi phdi cO y kién xdc nhan cta ngudi huéng dan 1a ludn vian dat cic yéu cau theo quy
dinh tai Khoan 2, Diéu 26 Quy ché dao tao trinh d6 thac si;

Khong bi truy ctru trach nhiém hinh su va khong trong thoi gian bi ky ludt dinh chi hoc
tap;

Khong bi td cdo theo quy dinh cta phép luét vé ndi dung khoa hoc trong luén van.

Piéu kién tot nghiép:

K&t thic khoa hoc, nhitng hoc vién ¢6 du cac diéu kién sau thudc dién xét t6t nghiép va
dugc cong nhén tdt nghiép:

Co du diéu kién bao vé luan vin theo quy dinh tai Khoan 2, Diéu 27 Quy ché dao tao
trinh do thac sf;

DPiém ludn van dat tir 5,5 trd 1én;

DPa ndp ludn van duge hoi ddng danh gia dat yéu cAu tré 18n, c¢6 x4c nhan cta nguoi
huéng din va chu tich hoi dong vé viéc luan vin dd duoc chinh sira theo két luan cua
hoi déng, dong kém ban sao két luan cia hoi ddng danh gia ludn van va nhan xét cua
cac phan bién cho co s& dao tao dé str dung lam tai liéu tham khao tai thu vién va luu
trit theo quy dinh tai diém c, Khoan 2, Diéu 33 Quy ché dao tao trinh do thac sf;

P cong bd cong khai toan van ludn van trén website clia co s¢ dao tao theo quy dinh tai

Khoan 9, Diéu 34 Quy ché dao tao trinh d thac si.

6. THANG PIEM: 10
7. CHUONG TRINH PAO TAO:

7.1. Khéi lwong kién thire toan khoa:
. . , KT bit KT ty Téng
KHOI KIEN THU'C A
budc(TC) | chon (TC) | (TC)
A. Khéi kién thirc chung 6 0 6
B. Khéi kién thirc co sé va chuyén nganh 30 14 44
C. Luén vin t6t nghi¢p 10 0 10
Téng khoi lwong 36 14 60




7.2. Danh muc hoc phin trong chwong trinh

Mi s6 h 2 :
B ‘ Téng | Phanbé TC | o .

TT phan Tén hoc phan s0 -

Ela | Kl TC | LT |TNTLTH |
chir S0)

A. Khéi kién thirc chung 6,0 | 4,0 2,0
1 | QTTH | 501 | Triét hoc 3,0 | 2,0 1,0
2 | QTTA | 503 | Tiéng Anh 3,0 | 2,0 1,0

B. Khéi kién thirc co sé nganh , chuyén nganh 44 27 17

Cdc hoc phin bit bujc 30 | 20 10
3 QTPP | 502 Phuong phap nghién ctru khoa 30 | 2.0 1,0

hoc
4 | QTKT | 504 |Kinh té hoc quan ly 3,0 | 2,0 1,0
5 | QINT | 505 | Ngh¢ thuat lanh dao 3,0 2,0 1,0
6 | QTQM | 506 | Quan tri Marketing nang cao 3,0 2,0 1,0
7 QTCL | 507 | Quan tri chién lugc nang cao 3,0 2,0 1,0
& | QTCS | 508 | Chinh sach cong — Quanly cong | 3,0 | 2,0 1,0
9 | QTVH | 509 | Van hoéa doanh nghi€p 3,0 2,0 1,0
10 | QTKN | 510 | Tinh than khoi nghiép 3,0 | 2,0 1,0
Quan tri ngudén nhan lyc ning
11 | QTNL | 511 3,0 | 2,0 1,0
cao
Quan trj chién lugc kinh doanh
12 | QTCL | 512 . s 30 | 2,0 1,0
quoc te

Cdc hoc phan ti chon 14 7 7
13 | QTQR | 513 | Quén tri rii ro 2.0 1,0 1,0
14 | QTQH | 514 | Quan tri hoc 2,0 1,0 1,0
15 | QITMC | 515 | Marketing can ban 2,0 1,0 1,0
16 | QTNL | 516 | Quan tri nguén nhan luc 2,0 1,0 1,0
17 | QTBH | 517 | Quan tri ban hang 2,0 1,0 1,0
18 | QTMA | 518 |Kinh té vimd 2,0 1,0 1,0
19 | QTMI | 519 |Kinh té vi md 2,0 | 1,0 1,0

20 | QTEM | 520 | E- Marketing 2,0 1,0 1,0
21 | QTTM | 521 | Truyén thong Marketing tich 2,0 1,0 1,0




hop
22 | QTLK | 522 | Luatkinh doanh 2,0 1,0 1,0
23 | QTBH | 523 | Béo hiém doanh nghiép 2,0 | 1,0 1,0
24 | QTCU | 524 | Quan trj chudi cung ing 2,0 | 1,0 1,0
25 | QTKH | 525 | Quan tri quan h¢ khéch hang 2,0 1,0 1,0
26 | QTCL | 526 | Quan tri chat lugng 2,0 | 1,0 1,0
27 | QIDN | 527 QAuén tri tai chinh doanh nghi€p 2.0 1.0 1.0
nang cao
28 | QTsX | 528 QAuén tri san xuat tac nghiép 20 1.0 1.0
nang cao
C. Ludn V‘f'm thac si (Chon dé tai va hoan thién de 10 10
cwong; Viét va hoan thanh lugn dn; Bdo vé ludn dn)
Téng 60 | 31 29
7.3. Ké hoach giang day
HQCKY I
S tin chi
TT Tén hoc phin | TL/BT | Mai HP
Tong so /TH
1 [Triét hoc 3,0 2,0 1,0 | QTTH-501
2 [Kinh té hoc quan ly 3,0 2,0 1,0 | QTKT-504
3 [Nghé thuét lanh dao 3,0 2,0 2,0 | QTNT 505
4 |Tiéng Anh chuyén nganh 3,0 2,0 1,0 QTTA 503
Tw chon 4 2,0 2,0
1 |Quan tri rui ro 2,0 1,0 1,0 | QTQR-513
2 [Truyén thong Marketing tich hop 2,0 1,0 1,0 |QTTM-521
3 |Luat kinh doanh 2,0 1,0 1,0 | QTLK-522
4 |Quan tri hoc 2,0 1,0 1,0 | QTQH-514
5 [Marketing cdn ban 2,0 1,0 1,0 | QTMC-515
6 |Quan tri ngudn nhan luc 2,0 1,0 1,0 | QINL-516
7 |Quan tri ban hang 2,0 1,0 1,0 QTBH-517
8 [Kinh té vi md 2,0 1,0 1,0 |QTMA-518
9 |Kinh t& vi mo 2,0 1,0 1,0 | QTMI-519
Téng 16 10,0 7,0
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HOQC KY II

So tin chi

TT Tén hoc phén ] , LT TL/BT | Ma HP
Tong so /TH
1 |Quan tri Marketing nang cao 3,0 2,0 1,0 | QTQM-506
2 |Quan tri chién lugc nang cao 3,0 2.0 1,0 QTCL-507
3 |Chinh séch cong — Quan ly cong 3,0 2,0 1,0 QTCS-508
4 |Van héa doanh nghiép 3,0 2,0 1,0 | QTVH-509
Tw chon 6 3,0 3,0
1 |Quan tri chudi cung ung 2,0 1,0 1,0 QTCU-524
2 |Quan tri quan hé khach hang 2,0 1,0 1,0 QTKH-525
3 |Quan tri chit luong 2,0 bt 1,0 QTCL-526
4 [Bao hiém doanh nghiép 2,0 1,0 1,0 | QTBH-523
Téng 18 10,0 7,0
HOQC KY III
So tin chi
TT Tén hoc phén | pr | TLBT | MaHP
Tong so /TH
1 [Phuong phap nghién ctru khoa hoc 3,0 2,0 1,0 QTPP-502
2 [Tinh than khéi nghiép 3,0 2,0 1,0 |QTKN-510
3 |Quan tri nguén nhan lyc nang cao 3,0 2,0 1,0 QTNL-511
4 |Quan trj chién luge kinh doanh quéc té 3,0 2,0 1,0 |[QTCL-512
Tw chon 4 2,0 2,0
1 |Quan tri tai chinh doanh nghiép nang cao 2,0 1,0 1,0 QTDN-527
2 |Quan tri san xuét tac nghi€p nang cao 2,0 1,0 1,0 QTSX-528
3 |[E-Marketing 2,0 1,0 1,0
Téong 16 10,0 6,0
HOQC KY IV
So tin chi
TT Tén hoc phén | iy | TLBT | MaHP
Tong so /TH
Pé cuong luan van (Chon dé tai va hoan
1 a2 1,0 1,0
thién dé cuong)
) Lljénrvén "{‘haci sy ( Vz',e”'z‘ va hoan thanh 9.0 9.0
ludn dn; Bdo vé lugn dan)
Téng 10 10




8. TAI LIEU THAM KHAO
- Théng tu 07/2015/TT-BGDPT ngay 16/4/2015 ban hanh quy dinh v& khdi luong kién
thirc t6i thiéu, yéu cu vé ning luc ma ngudi hoc dat duoc sau khi t6t nghiép ddi véi
mdi trinh d0 dao tao cua gido duc dai hoc va quy trinh x4y dung, thdm dinh, ban hanh
chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc, thac si, tién si;
9. HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH
Chuong trinh dao tao thac si “Qudn tri kinh doanh” dugc thiét ké theo dinh hudng tng
dung, duogc thiét ké theo mo hinh don nganh va tuan thu cac quy dinh chuén cia Bo Giéo
duc va Pao tao. Khi thyc hién chuong trinh dao tao cén chi y dén mot s van dé nhu sau:
9.1. Doi vdi cdc don vi dao tao
-Phai nghién ctru chuong trinh d8 t chire thuc hién dung yéu cau vé ndi dung clia
chuong trinh.
-Phan cong giang vién phu trach ting hoc phin va cung cip chwong trinh chi tiét cho
giang vién dé dam bao n dinh ké hoach giang day.
-Chuén bi diy du gido trinh, tai liéu tham khao, co s& vat chat, dé dam bao thyc hién
t6t chwong trinh.
-Can chu y dén tinh logic cta viéc truyén dat va tiép thu cic mang kién thirc, quy
dinh cac hoc phan tién quyét ctia cac hoc phan..
9.2. Ddi vdi giang vién
-Khi giang vién dugc phén cong gidng day cac hoc phan, cin phai nghién ctru k¥ ndi
dung dé cuong chi tiét ting hoc phan, dé chudn bi bai giang va cac phuong tién dd dung day
hoc phu hop.
-Giang vién phai chuin bi dy du gido trinh, tai liéu hoc tip, cung cép cho hoc vién
trude mot tudn, dé hoc vién chun bi trude khi 1én 16p.
9.3. Poi vdi hoc vién
-Phai nghién ctru chuong trinh hoc tép trude khi 1€n 16p dé d& tiép thu bai giang.
-Phai dam bao diy du thoi gian 1én 16p dé nghe huéng din bai gidng cua giang vién.
-Hoc vién ty nghién ctru thdng qua gido trinh tai liéu tham khéo hodc qua Internet;
-Tu hoc 1a yéu cAu bit bude, mdi mon hoc ngoai thoi lugng chuén quy dinh, hoc vién
phéi danh thoi lugng twong ty cho titng moén dé tu hoc.
-Ty gidc trong viéc tu hoc va ty nghién ciru, dong thoi tich cuc tham gia hoc tap theo
nhém, tham du déy du cac budi Seminar.
-Tich cuc khai thac céc tai nguyén trén mang va trong thu vién cia truong dé phuc
vu cho viéc tu hoc, tu nghién ctru va lam luén an
-Thuc hién nghiém tac quy ché thi ctr, kiém tra, danh gia hoc phan.

9.4. Phuwong phdp giing day:



-Str dung phuong phép day hoc tich cuc trong qua trinh dao tao, khuyén khich va tao
co hoi cho hoc vién tich cuc chi dong sang tao tir d6 ndng cao kha ndng phan tich, phat
trién va giai quyét cac van dé.

- Giang day trén 16p:
+ Bai giang truc tiép ctia giang vién
+ Bai tap thuc hanh - thdo luén
+ C6 bai tap 16n hodc tiéu lun.

- Phuong phéap thuc hanh, hdi thao

+ Hoc vién sé& tham quan thuc té dé trao dbi kinh nghiém;
+ Hoc vién s& tham du mot sb budi hoi thao khoa hoc ¢6 chu dé cu thé tap trung
vao mdt s6 vin dé c¢6 lién quan dén nodi dung nghién ctu. T chie théo luan theo
nhém.

9.5. Ludn vin:

- Luan vin ctia chuong trinh theo dinh huéng tng dung 1a mot bao cdo chuyén dé két
qua nghién ctru giai quyét mot vén dé dit ra trong thuc tién hodc bao cdo két qua td chuec,
trién khai ap dung mot nghién ctru ly thuyét, mot mé hinh méi trong linh vuc chuyén nganh
vao thuc té;

- Luan vin phai c6 gid tri khoa hoc, gi4 tri thuc tién, gid tri van hod, dao duc va phu
hop véi thudn phong my tuc ctia ngudi Viét Nam;

- Luan van phai tuan tht cac quy dinh hién hanh ctia phap luat sé httu tri tué. Viéc su
dung hoic trich dan két qua nghién ctu ciia ngudi khac hodc ciia dong tac gia phai dugce dan
nguén déy du, 16 rang tai vi tri trich din va tai danh muc tai liéu tham khao. Két qua nghién
ctru trong ludn vin phai 1a két qua lao dong ctia chinh tac gia, chua dugc ngudi khac cong
b trong bt cir mot cong trinh nghién ctru nao;

- Luan van dugc trinh bay khoa hoc, rd rang, mach lac, khac chiét, khong téy x0a.
9.6. Kiém tra, ddnh gid hoc phén :

-Diém chim theo thang diém 10.

-T6 chirc kiém tra thuong ky, bai tap, tidu ludn theo yéu ciu cta dé cuong chi tiét
mén hoc. Td chire thi két thic hoc phﬁn.

-Cham diém kiém tra thuong ky, thi két thuc moén hoc do hai giang vién chim.

10. CACH PANH GIA KET QUA MON HQC

Cac mon hoc dwge danh gia theo diém qua trinh va diém thi cudi ky, cu thé nhw sau:
Diém qua trinh: 20%
Piém thi gitta ki: 20%

Diém cudi ky: 60%



11. MO TA TOM TAT NQI DUNG CAC HQC PHAN

1. Triét hoc: 3 (45; 0)

(Philosophy)

Diéu kién tién quyét: khong,

Khoa phu trach: Bo mén ly luén chinh tri

N6i dung hoc phan: Noi dung chuong trinh theo thong tu 08/2013/TT-BGDDT: Ban hanh
chuong trinh Triét hoc khéi khong chuyén nganh Triét hoc trinh do dao tao thac si, tién si.
Chuong trinh mon Triét hoc c6 8 chuong : Khai luan v& triét hoc; Ban thé luén; Phép bién
chtng; Nhan thire luan; Hoc thuyét hinh théi kinh té - X& hoi; Triét hoc chinh trj; Y Thitc xa
hoi; Triét hoc vé con nguoi.

2. Tiéng Anh chuyén nganh: 3 (30; 30)

(English)

Didu kién tién quyét: khong.

Khoa phu trach: Khoa Ngoai ngf

N6i dung hoc phin: Nboi dung hoc phin nham trang bi cho hoc vién mot s6 kién thic
chuyén séu va k¥ thuét, xt ly céc tinh hubng giao tiép kinh doanh hiéu qué ctia mot thuong
nhén, trong mdi truong van hoa qubc té, thuong mai qudc té ciing . V6i cac ndi dung
:Functions: Nhitng hoat dong thuc tién 4p dung nhing cAu trac dd hoc trong Student’s Book
va chuyén thé thanh nhiing hoat dong giao tiép (Speaking);Vocabulary: On tap tir ngt bang
cac hoat dong trong nhitng ngilt canh cu thé; Word- building: Nhitng bai tap cu thé gitip hoc
sinh x4y dung tir nglt va tu lam giau vbn tir ngit cho minh; Listening: Nhiing dé tai kinh
doanh duoc 16ng ghép trong céc tinh hudng giao tiép thuc té va dién hinh; Reading: Nhiing
bai doc hiéu gitp sinh vién tich Iiy kién thuc c6 lién quan trong cac hoat dong kinh doanh.
Grammar review: Thuc hanh 6n tip nhitng diém co ban va thiét yéu ctia vin pham Anh ngit
3. Phwong phap ludn nghién ciru khoa hoc:3 (30; 30)

(Research methodology)

bidu kién tién quyét: khong.

Khoa phu trach: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phan gdm: nhiing vén dé 1y luan co ban vé phuong phép nghién ctru khoa
hoc. Trong d6 hoc vién s& dugc nghe, hiéu noi dung nhitng pham tri co ban nhu: Khoa hoc,
ngudn gdc ctia khoa hoc, con dudng di t6i khoa hoc ciia nhan loai, nghién ctu khoa hoc, cac

loai hinh nghién ctru khoa hoc, cac loai dé tai nghién ctru khoa hoc, phuong phép nghién



ctru khoa hoc; cach chon va dat tén mot dé tai nghién ctru khoa hoc, luédn ctr luan ching
khoa hoc, ddi tuong nghién ctru, dbi tuong khao sat, ngi ham va ngoai dién cia mot deé tai,
cac budc thuc hién va thé hién mot dé tai khoa hoc... Vé thuc hanh, hoc vién dugc thuc tap
1ap dé cuong dau thau mot dé tai khoa hoc cép nganh, cap bd va cap nha nudc va dic biét
lap d& cuong cho mét luén 4n tién s§ va thac s§ chuyén nganh. Trén co s& d6 gitip hoc vién
bd sung kién thuc ly ludn vé nghién ctru khoa hoc va thuc hanh lam mét dé tai khoa hoc va
thiét thuc 1a biét cach thuc hién mot dé tai tét nghiép cAp thac s§.

4. Tinh than khéi nghiép 3 (30; 30)

Tén tiéng Anh Entrepreneurship

Piéu kién tién quyét: Khong

Khoa phu trach: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phan: Mon hoc dugc thiét ké nhiam néng cao tinh than khoi nghiép cho hoc vié.
la doanh nha hoic c6 trién vong gia nhap vao doi ngii doanh nhén twong lai. Mén hoc gitp
doanh nhan x4c dinh duoc tinh than khai nghi€p va lam giau chan chinh; c¢6 nang luc kham
phd dugc y tudng khoi nghiép méi; Hién thuc hod y tuéng kinh doanh trong thuc tién, cling
nhu quan trj thanh céng cong ty khéi nghiép, mé rong, chuyén dbi phat trién doanh nghiép bén
viing.

5. Kinh té hoc quan Iy 3 (30; 30)

Tén hoc phén tiéng Anh: Managerial Economics

Diéu kién tién quyét: Khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quaén tri kinh doanh

Noi dung hoc phian: Hoc phan dé cap dén viéc van dung cac nguyén ly kinh té hoc vé cung
cdu, d6 co gidn van dung trong viéc ra quyét dinh vé chinh sach gia ca, kinh doanh, dau tu
ngin va dai han; van dung ly thuyét hanh vi ngudi tiéu dung trong cac quyét dinh thiét ké
san phdm, marketing, ban hang; van dung ly thuyét canh tranh va doc quyén trong phat trién
chién luoc kinh doanh ngén va dai han; van dung ly thuyét trd choi trong céc chién lugc
thuong luong, dam phan va lua chon chién lugc; van cac nguyén ly vé thong tin bit can
xung, chi phi giao dich, hang hoa cong, ddc quyén... trong phat trién cc chién luoc kinh
doanh; va tiép can chinh séach vi md dé phat trién chién luge kinh doanh phil hgp

6. Quan tri Marketing nang cao 3 (30; 30)

Tén hoc phén tiéng Anh: Managerial Economics

Diéu kién tién quyét: Marketing cin ban



Khoa phu trach hoc phan: Khoa Quén tri kinh doanh

Néi dung hoc phan: Hoc phin cung cép nhitng kién thirc va k¥ ning tbng hop thong qua
viéc phan tich céc vAn d& cua quan ly marketing va marketing chién luge. Giup hoc vién
hoan toan c6 kha ning lap cac ké hoach marketing hiéu qua cho doanh nghiép va céc kién
thirc vé rui ro va sy anh hudng cla rui ro tdi cac yéu td thanh cong cua dy 4n Marketing

7. Quan trj tai chinh doanh nghiép ning cao 2 (30; 30)

Tén tiéng Anh: Advanced Financial management

Didu kién tién quyét: Khong

Khoa phu trach hoc phﬁn: Khoa Quan tri kinh doanh

N6i dung hoc phan: Hoc phin trang bi & mtc d nang cao cho hoc vién kién thire, k§ ning
vé phan tich va hoach dinh tai chinh cho doanh nghi¢p (DN); lua chon co cAu von tbi uu,
quyét dinh tai trg vdn cho DN; sit dung hiéu qua ngudn luc tai chinh thong qua céc quyét
dinh ddu tu dai han va quan tri vén ngén han; lya chon chinh sich phan phéi loi nhugn t6i
uu cho DN. Hoc vién s& duoc tiép can céc ly thuyét lién quan va dugc hudng dan cac
phuong phap, k¥ thuét trong quan ly tai chinh DN hién dai.

8. Quan tri chién lwge nang cao 3 (30; 30)

Tén hoc phén tiéng Anh: Strategic Management

Didu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phan: Khoa Quan tri kinh doanh

Néi dung hoc phan: Noi dung gdm nhitng kién thtre, k§ ning nang cao vé quan tri chién luoc
nhu: x4c dinh linh vuc kinh doanh bt 164, cac gia tri cbt 161 va tAm nhin ctia doanh nghiép; hinh
thanh muc tiéu chién lugc cia doanh nghiép dé thuc hién st ménh trong chu ky chién luoc;
dénh gia thé va luc ciia doanh nghiép trong chu ky chién luoc; phat hién thoi co chién lugc cua
doanh nghiép; thuc thi chién luge hudng dich théng qua chudi cac bién phap: thay d6i t6 chirc;
thiét 1ap hé thong khuyén khich va trg luc; nhan thirc va phan tng véi nhiing thay d6i va sai
l1éch chién lugec.

8. Quan tri chudi cung ung: 2 (15; 30)

Tén tiéng Anh: Supply chain Management

Didu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Néi dung hoc phan: Mén hoc nay cung cép cho hoc vién kién thirc nang cao va chuyén séu

vé& quan tri chudi cung Gng. Sau khi hoc xong hoc phan nay hoc vién c6 nhing kién thtrc



nang cao v& hoach dinh, t§ chuc thuc hién, 1anh dao va kiém tra cac hoat dong ctia mot
chudi cung tmg trong mot t6 chtrc hanh chinh, chinh tri, xa hdi hodc doanh nghiép. Hoc vién
c6 kha nang thiét 1ap van hanh va danh gi4 hiéu qua ctia mot chudi cung ung trong mot to
chirc, mot doanh nghiép, cu thé 1a: hoach dinh va té chtrc thuc hién céac cong viéc thu mua
nguyén vat liéu va ban thanh phdm; xac dinh mic hang tén kho kinh té, t6 chuc céc hoat
dong san xuat, xdy dung hé théng kénh phan phéi, ban hang, chim soc khach hang va thu
hoi cac san phidm khong dap ung duoc yéu ciu cia khach hang mdt cach hiéu qua nhét.

9. Quan tri quan hé khach hang 2 (15; 30)

Tén tiéng Anh: Customer relationship management

Piéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phian:Hoc phin cung cp nhiing kién thirc va ky ning nang cao vé CRM.
Bing viéc gi6i thiéu téng quan v& CRM, thong qua phén tich cdu tric cac loai hinh CRM,
cac chién luge CRM trong cac giai doan ciia CRM xem xét va danh gia dya trén nhiing ti€u
chi hiéu qua gitip dat muc tiéu tiép thi va kinh doanh ctia doanh nghiép. Qua hoc phin nay,
hoc vién hiéu duoc tdm quan trong cia CRM va dat duoc cac kha nang sau: (1)thiét lap ké
hoach chién lugc CRM trong tirng giai doan ctia tién trinh CRM; (2) trién khai cac chuong
trinh CRM hiéu qua va (3) ra quyét dinh vé ha ting co s¢ CRM

10. Quan tri sin xuit tac nghiép nang 2 (15; 30)

Tén tiéng Anh: Operation Management

Piéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phﬁn: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hgc phan: Mon hoc nham trang bi cho hoc vién céc kién thirc can thiét trong viéc
van hanh mdt doanh nghiép hay té chirc nhu cac hoat dong tao ra san pham vat chét ciing
nhu san phém dich vu, bao g6m tur khau dy bdo, hoach dinh cong suét, dinh vi cong ty, diéu
do tac nghiép, san xuét tinh gon nham t6 chirc quéan tri doanh nghiép hop 1y va hiéu qua.
Mon hoc ciing trang bi cho hoc vién kién thirc v& quan 1y chit lugng trong mdt don vi san
xuét hay dich vu nhu quan 1y chét lugng theo TQM, céc cong cu thdng ké trong quan 1y chat
lugng, cac cong cu cbt 16i ctia IATF, 58S, JIT, TPM, hé thdng quan ly chit luong...dé quan
ly va céi tién chét lugng san phim va hoat dong hiéu qua hon nhdm bét nhip véi sy phat
trién kinh té xa hoi.

11. Quén tri rii ro 2 (15; 30)



Tén hoc phan tiéng Anh: Risk Management

Pidu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Néi dung hoc phan: Hoc phan quan trj rii ro (QTRR) cung cAp nhiing kién thic vé quan tri
rui ro nhu: quan tri cac rui ro chién luoc, ri ro tr mdi trudng vin hoa, rui ro tr mdi trudng
luat phap — chinh tri - kinh té, ri ro trong kinh doanh xuét nhap khau va rii ro tai chinh.
Mbn hoc con cung cdp cic kién thtrc vé cAu trac thi truong san phdm phai sinh, phuong
phap dinh gia va tng dung cac san phim nay trong QTRR; nhiing ly thuyét vé dong co
QTRR cua cac DN; dd nhay cam cua DN dbi v6i cac bit dn cua yéu tb thi treong nhu gia ca
hang hoa, 14i sut, ty gia, gid ching khodan.

12. Quén tri ngudn nhan lwe ning cao 3 (30; 30)

Tén hoc phan tiéng Anh: Human Resource Management

Didu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phan: Khoa Quan trj kinh doanh

Néi dung hoc phan: Noi dung hoc phan nham phat trién nang cao nhitng hidu vé cac to
chirc hién dai dang d6i mat véi mot moi trudng canh tranh toan cAu ngdy cang gay git duoc
thic ddy boi sy thay d6i nhanh chéng ctia khoa hoc, cong nghé, nhitng doi hoi tir nhitng
khach hang ngay cang khé tinh hon, ngudi lao dong ddc 1ap va khé quén ly hon. Vi vay can
phai ndm viing cac k§ thuat, nhitng cong cu dé quan ly nhan vién va phat trién t6 chirc nhim
tao ra mot td chirc sdng dong thich tmg tbt voi nhitng mdi truong thay d6i va canh tranh
toan cau ngay cang gay gét.

13. Quan tri chién lwgc kinh doanh qudc té 3(30;300)

Tén tiéng Anh: International business strategic management

Diéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Néi dung hoc phan: Noi dung co ban ctia hoc phdn bao goém céc véan d& vé&: chién lugc
kinh doanh toan cdu, Phan tich va du bao mdi truong kinh doanh Viét Nam va quéc té;
Chién luogc canh tranh va xdy dung loi thé canh tranh & cdp d6 doanh nghiép, sén pham va
quéc gia; Céc loai chién lugc kinh doanh trén thi trudng quéc té; Phuong phép lwa chon
chién lugc va trién khai, hé thdng kiém soat va didu chinh chién lugc. Hoc phén sé& trang bi
cho hoc vién mot sd kién thirc cin ban va chuyén sau vé quan tri kinh doanh qubc té bao

gém cac td chuc kinh doanh quéc té - MNC, cac hinh thitc kinh doanh quéc té chinh, moi



trudng van hoa qubc té, thuong mai qubc té, quan tri logistics, chién luge Marketing qubc té
va quan tr tai chinh quéc té

14. E- Marketing 2 (15; 30)

Tén hoc phin tiéng Anh: E-marketing

Diéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc ph?m: Khoa Quaén tri kinh doanh

Noi dung hoc ph?m: E-Marketing 1a mot trong nhiing hinh thirc tiép thi hién dai, hi¢u qua,
chi phi thép. Trén co s& hanh vi cua ngudi tiéu ding truc tuyén, cic cong cu cua E
marketing ciing khac biét véi cac cong cu truyén thdng. Mén hoc gitip ngudi hoc ¢ thé khai
théc téi da co hoi kinh doanh trén Internet théng qua hinh thirc tiép thi méi mé nay.

15. Truyén thong marketing tich hop (15; 30)

Tén tiéng Anh: Integrated Marketing Communications

Piéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phan: Hoc phan cung cdp cho sinh vién cao hoc nhitng kién thirc co ban va
nang cao vé truyén théng marketing tich hop nhu tiép thi va truyén thoéng, qua trinh truyén
thong, qua trinh ra quyét dinh ti€u dung, truyén thong theo phéan khuc va dinh vi thi truong,
thiét 14p muc tiéu va ngén sach truyén thong; Cac cong cu truyén thong tich hop nhu
marketing truc tiép, quan hé cong ching, khuyén mai, quang cdo va danh gia hiéu qua céac
cong cu nay.

16. Luat kinh doanh 2 (15; 30)

Tén tiéng Anh: Business law

Diéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phin: Noi dung hoc phin gém nhiing kién thire 1y ludn co ban ctia bo mon
khoa hoc ludt chuyén nganh - Luat Kinh doanh va céc kién thtc khéc lién quan thudc khoa
hoc luat hoc, cac bd mén khoa hoc kinh té; nhiing quan diém ly luén vé Luat Kinh doanh
trong didu kién kinh té thi truong & trong nudc va & cc nudce thude cac Hé théng phép ludt
Anh - My, Hé thong phép luat chau Au lyc dia.

17. Bio hiém doanh nghiép 2 (15; 30)

Tén tiéng Anh: Insurance company

Piéu kién tién quyét: khong



Khoa phu trach hoc phﬁn: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phin: Hoc phén nay cung cip cho hoc vién cao hoc thudc khéi nganh Quan
tri kinh doanh, ké toan, tai chinh ngan hang,...nhitng kién thirc co ban, hién dai, c6 hé théng
va phu hop voi phap ludt VN vé bao hiém doanh nghiép, bao gbdm: Bao hiém x& hoi, bao
hiém thét nghiép, bao hiém thuong mai, cling nhu mbi quan hé giita bao hidm v6i phat trién
va tang truong kinh té.

18. Nghé thuat lanh dao 3 ( 30; 30)

Tén tiéng Anh: Leadership

Didu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Néi dung hoc phin: Hoc phan Lanh dao 1a hoc phan lya chon trong chuong trinh dao tao
cao hoc . Hoc phén nghién ctru lanh dao dudi goc do phuc vu cho céc nha lanh dao, nha
quan ly cling nhu nha chuyén mon. Hoc phan nay duoc thiét k& theo cac chuyén dé, trong
d6 cung cép nhiing kién thirc nang cao va siu hon vé lanh dao, dic biét chu y dén k§ ning
lanh dao & cac cip do lanh dao c4 nhan, lanh dao nhom, lanh dao td chuc, 1anh dao x4 hoi.
19. Chinh sich cong- Quan ly cong ( 30; 30)

Tén tiéng Anh: Public management

Pidu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phin: Trang bi nhitng kién thtrc co ban vé chinh sach cong, quan tri cong
cho ngudi hoc 1a doanh nhén hodc ¢o6 trién vong tr& thanh doanh nhan trong tuong lai.
Nhitng kién thirc co ban nay giup cho ngudi hoc ndm duge muc tidu, nhiém vu trong céc
hoat dong quan ly cia nha nudec...; dic diém, vai tro, chu trinh ctia chinh sach cong... Tur do,
tu giac thuc hién céc quyén va nghia vu cua ca nhan, doanh nghiép; nhén dién cac co hdi,
loi ich tir cc chinh sach ctia Nha nuéc dé phat trién bén viing c4 nhan, doanh nghiép.

20. Quan tri hoc 2 2(30; 0)

General Administration

bidu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phé“m: Khoa Quan tri kinh doanh

Néi dung hoc phin: Quén tri hoc cung cAp cho ngudi hoc nhitng kién thtc va k§ ning
nhim thue hién cdc hoat dong két hop céc hoat dong ca nhan riéng 1€ trong mot td chuc dé

hoan thanh nhitng muc ti€u chung. Mon hoc bét ddu véi quan tri 1a gi va nha quan tri 12 ai,



lam gi, lam viéc & dau? Tai sao phai nghién ciu quan tri. Nhiing tic dong clia moi truong
bén ngoai va bén trong ctia to chirc anh hudng dén viée lwa chon dén viéc ban hanh quyét
dinh hi€u qua cua cia mdt td chirc. Chire nadng cua quan tri hoc bao gém: hoach dinh, to
chirc, lanh dao, kiém tra duoc coi 12 nguyén ly cin ban dugc tng dung trong tit ca cac linh

vuc hoat dong qua tri.

21. Marketing cin ban 2(30; 0)

Principles of Management

Diéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phi‘in: Mon hoc bao gém cac kién thirc téng quan vé moi trudng marketing; hanh
vi khach hang; nghién ctru marketing; phan khuc thi trudong. Ngoai ra mon hoc con hudng
dan cho hoc vién biét cach phan tich cac chién lugc bao géln chién luoc san phém, dinh gia,
phan phdi va xuc tién hdn hop. Song song véi diéu ndy, mon hoc con huéng din cho hoc
vién thuc hanh k¥ nang 1ap ké hoach, t6 chirc, thuc hién va kiém soat hoat dong marketing
trong doanh nghiép. Ngoai ra, 10ng ghép vao qué trinh hoc, hoc vién con dugce thuc hanh
c4c k¥ nang tu duy nhu phan bién, giai quyét van d& va mot s6 k¥ nang mém nhu k¥ nang
giao tiép, k¥ nang lam viéc nhém.

22. Kinh té vi mé 2(30; 0)

Tiéng Anh (Microeconomics)

Diéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phﬁn: Khoa Quan tri kinh doan

Néi dung hoc phin: Cung cip cho sinh vién nhitng kién thirc can ban vé Kinh té vi mo
nhu: nhitng vin dé co ban vé kinh t& vi mo, thi truong, cau va cung, ly thuyét hanh vi ctia
ngudi tidu ding, ly thuyét vé& san xuét va chi phi, Iy thuyét canh tranh hoan toan, ly thuyét
doc quyén hoan toan, 1y thuyét canh tranh khéng hoan toan.

22. Quan tri ngudn nhén lwe 2(30; 0)

Tiéng Anh (Human resource management)

Diéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phén: Gitp hoc vién hiéu rd vai tro then chét cua ngudn nhan lyc va quan tri
ngudn nhén luc trong cic td chie. Trang bi cho hoc vién nhiing kién thirc va céc cong cu

can thiét nham muc tiéu thu hat, phat trién va duy tri nhan sy trong doanh nghiép.



Két thic méon hoc, hoc vién s& ndm dugc nhitng quan diém va xu huéng méi trong quan tri
ngudn nhén lyec, hiéu duoc céc chirc ning quan tri ngudn nhan luc, 1am quen véi cac cong
cu quéan tri ngudn nhan lyc, phét trién cac k¥ nang can thiét dé van dung trong thuc té sau
nay

23. Quan tri ban hang 2(30; 0)

Tiéng Anh (Sale management)

Pidu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phan: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phﬁn: - Hiéu duogc ban chéit cta hoat dong ban hang. Hiéu r& vai trd, nhiém
vu & yéu cdu cia mdi chuyén gia phu trich ban hang. Phat trién k¥ nang Lanh dao quan
trong nhu thé nao trong quan tri. Hiéu rd tim quan trong cia di ngu ban hang trong Quén
tri ban hang. C6 y thurc dung d4n vé trach nhiém nghé nghiép &

y thire dao duc lién quan dén nghé ban hang.

24.Kinh té vi m6 2(30; 0)

Tén tiéng Anh (Macroeconomics)

Piéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

N6i dung hoc phin: Giéi thidu nhitng nguyén ly co ban cia kinh té vi mo, trong d6 lam rd
cic thuat ngft, sau do la cac md hinh kinh té vi md co ban dé gitp hoc vién hiéu dugc su van
hanh cta nén kinh té tong thé. Sinh vién s& dugc gidi thiéu cac nguyén 1y co ban cla hach
toan thu nhap qudc dan, céc nhéan t6 quyét dinh san lugng, lam phat va thét nghiép, 1ai suét,
ty gia hbi dodi, cling nhu nhitng nguyén ly ban dAu v& cac chinh sach kinh té vi md nhu
chinh séach tai khoa va chinh sach ngoai thuong, tién té ngan hang va chinh sach tién t&, mo
hinh IS-LM, lam phat va that nghiép, phan tich vi md trong nén kinh t& mé. Qua d6 lam co
s& cho viée hoc tap hiéu qua trong chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh.

25. Quan tri chit lwong 2 (15; 30)

Tén tiéng Anh (Quality management)

biéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phﬁn: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phan: Noi dung hoc phan gdm cac kién thtc nang cao, doi méi vé mot sd

vén dé co ban, cha yéu ciia quan ly chat lugng va duge hoc véi 4 chuong: Lanh dao va quan



trj chit lwong; Tiéu chudn va quy chuén k§ thuét; Cai tién lién tuc va dbi méi; Cac cdng cu
quan tri chit luong

26. Van ho6a doanh nghiép 3 (30; 30) :

Tén tiéng Anh: (Organizational culture)

Diéu kién tién quyét: khong

Khoa phu trach hoc phén: Khoa Quan tri kinh doanh

Noi dung hoc phan: Hoc phin vin hoa doanh nghiép gitip cho hoc vién kién thirc nang cao
mot cach hé théng vé ban chit va vai trd cta dao dirc va van hoa kinh doanh trong cac
doanh nghiép hoat dong trong mdi trudng kinh doanh ning dong. Hoc phan khong chi dé
cAp téi nhitng vin héa va dao dirc kinh doanh ma con dugc phén tich trong mdi lién hé véi

cac hoat déng va cc van dé quan trong khéc trong quan tri doanh nghiép.

KT.HIEU TRUONG TRUONG PHONG P.TRUONG KHOA

~=PHOHIEU TRUONG QUANLY DPAO TAO
<l .‘ﬁ'\i“‘\ ';,\-‘\ ' /W
',/r e p oy .:‘. \’\ .‘\ o e
' '-."1.)"’ b s b.\\, /

ThS. Nguyén Xuin Nhi




