BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC NGUYEN TAT THANH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6:M9/QD-NTT Tp.HCM, ngay QA théng 10 ném 2019
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy trinh Khio st sau dai hoc

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC NGUYEN TAT THANH

Cin cir Thong tur 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 ban hanh Quy dinh vé tiéu
chuén danh gia chét lugng chuong trinh dao tao cac trinh d¢ cia gido duc dai hoc;

Cén ctr Thong tu 12/2017/TT-BGDDT Quy dinh vé kiém dinh chét luong co so gido
duc dai hoc;

Xét dé nghi ctia Vién trudng Vién Nghién ciru va Pao tao sau dai hoc,

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh Khao sat sau dai hoc.

Piéu 2. Can cir Quyét dinh nay Lanh dao cac Phong, Ban, Trung tdm, Vién, Khoa,
Lanh dao c4c don vi truc thudc Trudng Pai hoc Nguyén T4t Thanh chi dao thuc hién Quy
trinh khao sat sau dai hoc.

Piéu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Vién Nghién ctru va Dao tao sau dai hoc, Phong Pam bao chét lwong, Phong
Quan ly Pao tao, Phong Cong tac sinh vién, cac Khoa va céc don vi tryc thudc Truong Dai

hoc Nguyén T4t Thanh chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: o KR HIEU TRUONG
- Ban Giam hiéu (dé biét); ’

- Vién NC&DT sau dai hoc;

- Céc khoa déo tao (dé t/h);

- Céc don vi c6 lién quan (dé t/h);
- Pang egov;

- Luu: VT, SPH.







QUY TRINH

Khio sat sau dai hoc

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 WG /QB-NTT ngayld thang 10 nim 2019 cia Hiéu

trieomg Trong Dai hoc Nguyén Tat Thanh)

I. MUC PiCH VA PHAM VI AP DUNG
1.1. Muc dich

Thu thép théng tin ctia (i) HV dang theo hoc vé chét lwong tb chirc day va hoc cua
cac mén hoc, (ii) HV danh gia vé chét lugng dich vu nha truong, (iii) HV sép tbt
nghiép cao hoc (dd hoan thanh chuong trinh dao tao) vé mirc do déap img cua CTDT
v6i chuin dau ra, muc tiéu ciia CTDT da dugc cong bd, (iv) HV tdt nghiép vé tinh
hinh viéc lam va danh gia téng quan vé CTDT;

Tao diéu kién dé HV dang theo hoc va sép tbt nghi€p cao hoc dugc phan anh tam
tu, nguyén vong, dugc thé hién y kién v& hoat dong td churc dao tao cia Truong;
Gitp lanh dao Khoa/Bo mén timg budce diéu chinh, cai tién cong tac t6 chirc dao
tao, co s& vat chét va dich vu phuc vu sinh vién nhim huéng dén viéc néang cao chat
lugng dao tao cac CTDT cua Truong;

C6 du thong tin phan hoi phuc vu cho cong tac tw danh gia theo yéu cau tir Bo tiéu

chudn (cAp Truong va cip CTDT) ctia Bd Gido duc va Dao tao va AUN-QA.

1.2. Pham vi 4ap dung

Don vi thuc hién: Vién Nghién ctru va Pao tao sau dai hoc;

Pon vi phéi hop: Phong Pam béao chit luong, cac khoa/bd mén va cac don vi lién
quan;

Y kién dénh gia ctia HV cao hoc dang theo hoc & tét ca cdc mdn hoc;

Y kién danh gia cia HV vé chét luong dich vu;

Y kién danh gia ctia HV cao hoc sép tot nghiép vé CTDT;

Y kién danh gia ctia HV t6t nghiép vé thong tin viéc 1am va CTDT.

IL.TU VIET TAT VA GIAI THICH THUAT NGU

BGH: Ban Giam hiéu;

CTDT: Chuong trinh dao tao;

NC&DTSDH: Nghién ctru va Dao tao sau dai hoc;
DBCL: Pam bao chit lwong;

NTTU: Truong Dai hoc Nguyén Tét Thanh;

GV: Giang vién;

HV: Hoc vién;







IIL. Tai liéu vién din
3.1. Vian ban chinh sach nha nwoc
- Luat Gido duc 2012;
- Théng tu 24/2015/TT-BGDDT ngay 23/09/2015 ban hanh Quy dinh chuén quéc gia
vdi co sd gido duc dai hoc;
- Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 phé duyét Khung trinh d6 quéc gia
Viét Nam.
3.2. Viin ban phap quy hwéng din cia B GD&DPT
Céng vin sb 7324/BGDDT-NGCBQLGD ngay 08/10/2013 cta Bo truong Bo Gido

duc va Pao tao vé viée hudéng dan 1iy ¥ kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong

giang day cua GV,
Thong tu 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ban hanh Quy dinh v& quy trinh va

chu ky kiém dinh chit lugng chwong trinh déo tao cta céc trudng dai hoc, cao déng
va trung cip chuyén nghiép;
Théng tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 ban hanh Quy dinh v& tiéu chuin

danh gia chét lvgng chuong trinh dao tao céc trinh do cia giao duc dai hoc;
Cong van 1074/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/06/2016 ban hanh Huéng dan chung

vé sir dung tidu chuin danh gia chit lvong chwong trinh ddo tao cdc trinh do cua

giao duc dai hoc;

Cong vin 1075/KTKDCLGD-KDPH ngay 28/06/2016 ban hanh Huéng din tu

danh gid chuong trinh dao tao;

Thong tu 12/2017/TT-BGDDT Quy dinh vé kiém dinh chét lwong co s& gido duc
dai hoc.

3.3. Bo tiéu chuin AUN-QA

- Guide to AUN-QA Assessment at programme level version 3.0;

- Guide to AUN-QA Assessment at programme level version 2.0.
3.4. B0 tiéu chuin FIBAA
- Assessment Guide for the Accreditation of Programmes in Management Studies,
Economics, Law and Social Sciences by FIBAA.
IV. NOI DUNG VAN BAN QUY TRINH
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4.1. Lwu @6 quy trinh

Buée Trinh ty thuc hién Trach nhiém
I Lap ké hoach khao sét _Vién DTSPH
A iy prd - BGH;
Phe duyst Ke - Vién DTSPH;
2 hoach khao sdt _ PQLDT P.PBCL:
- Céac khoa/don vi.
7 - Vién DTSDH;
3 Td chuc khao sit ] 58};2{5
| - Céc khoa.
Téng hop dit lidu, xir 1y, .
4 théng ke dit liéu =i LSE
Lueu trit div liéu
. Duyét Bdo cdo két - BGH;
qua khao sat - Vién DTSDH;
Khong
dong y
Cong bd Bdo cdo tong hop két qua
6 ' khao sat va gui dit ligu tach riéng - Vién DTSPH:
| dén cac don vi lién quan ' ’
* Lueu trik thong tin - dit liéu
Tb chirc sinh hoat chuyén mon tai
7 don vi vé két qua khao sat
- Vién DTSBH;
: . — - Céc khoa/don vi;
8 Cac don vi lap Ke hoach’ caitienva |
thuc hién cai tién |
Luwu trix thong tin - dit liéu
9 Duyét Bdo cdo P : BS%I:;E)TSDH'
cdi tién i ’
Khong
dong y
; - Vién DTSDPH;
10 Phan hdi két qua hoat dong cai tién | - P.QLDT; P. bBCL;
| - Cac khoa.
Y
1 ( Luru trit cAc van ban va CSDL > - Vien DTSBH;
—r chung vé cong tac khao sat e - Céc khoa/don vi.
—
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4.2. Dien giai cac bwdc lwu do

Buée Noi dung Thoi gian thue hién Biéu méu
1 Lap ké hoach khao sét 01 tuin
2 | Phé duyét ké hoach khao sat 01 tudn
- 01 thang ddi voi
ity oFR i Tanss
06 g gy, | PM-SDIKSHVO!
3 | T chirc khao sat danh gia ihu'(m L IEE AL
- g\ t & | BM-SPH-KSHV03
A gas [9o- - | BM-SPH-KSHV04
- sau khi hoc vién tot
nghiép va nhan bang
4 T?n% hop dit liéu, xtr ly, thong ké 01 théng
dir liéu
5 | Duyét Bdo cdo két qud khdo sét | 01 tudn
Cong bd Bdo cdo tong hop két
6 | qua khdo sdt va giri dit lidu tach | 01 tudn
riéng dén cac don vi lién quan
Tb chirc sinh hoat vé két qua
7 -
khao sat
. - 01 thang
8 Céc don vi 1ap Ké hoach cai tién
va thuc hién cai tién
9 Duyét Bdo cdo cai tién 01 tudn
10 P‘};an hoi két qua hoat dong cai 01 tudn
tien
1 Luu trir cac van ban va CSDL
chung veé cong tac khao sat

V. BIEU MAU SU DUNG

STT Tén biéu méu Mai héa
1 Phiéu HV danh gid mén hoc BM-SPH-KSHVO01
2 Phiéu HV danh gi4 chit luong dich vu hd trg | BM-SPH-KSHV02
3 Phiéu HV danh gia CTDT BM-SPH-KSHV03
q gthg)uT HV t6t nghiép ve thong tin viéc lam va | o+ oo v rrvos

EXJIYLY
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VI. HO SO LUU

Hinh thire lvu | Théi han x:‘;r‘z“;
STT Tén hd so Noi lru (Bia cong, file | lwutri | I ong
scan, flewordy | (Num) | Gooos BUNE
’ binh, thap)
1 Ké hoach khao -Vién DPTSDH | Bia cong $ i%im Ciis
sat - Cac khoa File scan
. o - Vién NC& Bia cong
2 | pacuheost | pTSPH File Scan Snim | Cao
i - Céc khoa File excel
Bao céo khao sat
@imbioclo | vign e
gretioan | PTSPH Bia cong }
3 | Truong va dit licu : E 5 ndm Cao
; 5 - Céac khoa File scan
trich loc cho ting | Brom vkl g
khoa/ don vi c6 : :
lién quan)
KE hoac_}nl cai tién | i Telicia
(gbmBiénban | 5o ihEty |Bia cong
4 zgg; 1I“<orétr1nh de | Vién NC& : File scan 5 ndm Cao
hoach,...) DTSPH
- Cac khoa~
5 Béo céo hoat -Ponvihoétrg | Biacong ¥ iy Cas
dong cai tién - Vién NC& File scan
DTSbH
BANG GHI NHAN THAY POI
. —— *A, a 4 Nhén sy
Ngay Phién ban M, D Mo ta cip nhit
01 A Ban hanh quy trinh méi

A: thém mai; M: chinh stra; D: x6a bé.

Noi nhan:

- Tét ca cac don vi toan Truong;
- Cong bo trén h¢ thong egov;

- Luu: VT, SBH.
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