
BO GIAO DIJC vA DAO TO CONG HOA XA 119! CHU NGHTA VIT NAM 
TRIJNG DI HQC NGUYEN TAT THANH Dc Ip  - Ttr do - Hnh phüc 

S:!9/QD-NTT Tp.HCM, ngàyOfiJháng1Onam 2019 

QUYET D!NH 
V vic ban hành Quy trInh Khão sat sau di h9c 

HIU TRUNG TRNG DI HQC NGUYEN TAT THANH 

Can ci Thông tu 04/2016/TT-BGDDT ngày 14/03/2016 ban hành Quy djnh ye tiêu 

chuAn dánh giá chit lucing chwmg trInh dào tao  các trInh d cüa giáo dic dai  h9c; 

Can cir Thông tu 12/2017/TT-BGDDT Quy djnh v kim djnh chat luçrng ca s giáo 

duc dai hoc; 

Xét d nghi cüa Vin tru&ng Vin Nghien cüu và Dào t?o  sau dii h9c, 

QUYET DNH 

Diu 1. Ban hành kern theo Quyt djnh nay Quy trinh Khão sat sau dai  hoc. 

Diu 2. Can cir Quyt djnh nay Lanh dao  các PhOng, Ban, Trung tam, Viên, Khoa, 

Länh dao  các dan vj trirc thuc Trixing Dai  h9c Nguyn Tt Thành chi dao  thrc hin Quy 

trInh khão sat sau dai h9c. 

Diu 3. Quy& djnh nay cO hiu hrc thi hành k tir ngày k. 

Diêu 4. Vin Nghien cru và Dào tao  sau  dai  hoc, PhOng Dam bào cht 1ung, PhOng 

Quãn 1' Dào tao,  Phong Cong tác sinh viên, các Khoa Va các dan vj trrc thuc Trung Dai 

hçc Nguyn Tat Thành chju trách nhim thi hành Quyt djnh nay.!. 

Noi nhân: 
- Ban Giám hiu (dé biet); 
- Viên NC&DT sau dai hoc; 
- Các khoa dâo tao (dé t/h); 
- Các &Yn vi có lien quan (dê t/h); 
- Dang egov; 
- Liiu: VT, SDH. 
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QUY TRINR 

Khão sat sau dai  hQc 
(Ban hành kern theo Quyêt djnh so  9  /QD-NTT ngayt tháng 10 nãm 2019 cza Hiu 

tru'&ng Trzthng Dal hQc Nguyen Tat Thành) 

I. MJC IMCH VA PHiM VI AP DVNG 

1.1.Myc dIch 

Thu thp thông tin cüa (i) HV dang theo hpc v chit hrcmg t chlxc day và hQc cüa 

các mon hoc, (ii) HV dánh giã v chit hrçing djch vi nhà truô'ng, (iii) HV sp t6t 

nghip cao h9c (dä hoãn thành chi.rcng trInh dão tao)  v mlrc d dáp 1mg cUa CTDT 

vâi chuk dâu ra, mic tiêu cüa CTDT dA duçic cong b, (iv) HV tót nghip v tInh 

hInh vic lam vã dánh giá thng quan v CTDT; 

- Tao diu kin d HV dang theo hc và sp t6t nghip cao hc duqc phãn ánh tam 

tu, nguyen vçrng, ducic th hin kin v hoat dng th chlrc dào tao  cüa Truxng; 

- Giüp 1nh dao  Khoa/B mon ffmg buâc diu chinh, cãi tin cong tác t6 chlrc ááø 

tao, ca s& 4t cht và djch viii phiic vi sinh vin nhm huO'ng dn vic nâng cao cht 

luqng dào tao  các CTDT cüa Trt.rông; 

- Co dli thông tin phàn h& phc vi cho cong tác tr dánh giá theo yêu cu tr B tiêu 

chun (cp Triz?ng và cp CTDT) cüa BO Giáo d%lc và Dào tao  vã AUN-QA. 

1.2. Phm vi áp diing 

- Dan vj thirc hin: Vin Nghiên elm và Dào tao  sau  dai hoc; 

- Dan vj ph6i hcp: PhOng Dam bão chit hrcing, các khoa/bO mon và các don vj lien 

quan; 

- i' kin dánh giá cUa HV cao hc dang theo hc & tt cã các mon hoc; 

- ' kin dánh giá elm HV v cMt hrçing djch v%i; 

- kin dánh giá cüa HV cao hc sp tót nghip v CTDT; 

- ' kin dánh giá cüa HV t& nghip v thông tin vic lam và CTDT. 

II.T VIET TAT vA GIAI THICH THUAT NGtJ 

BGH: Ban Giám hiu; 

CTDT: Chucmg trInh dào tao; 

NC&DTSDH: Nghiên clru và Dão tao  sau  dai  hoc; 

DBCL: Dam bão chat krcing; 

NTTU: Truôrng Dai  hc Nguyn Tet Thanh; 

GV: Giãng viên; 

HV: Hc viên; 
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III. Tãi lieu viên dan 

3.1. Van bàn chInh sách nhà ntthc 

Luât Giáo due 2012; 

Thông tu 24/201 5/TT-BGDDT ngày 23/09/2015 ban hành Quy dnh chun quc gia 

vOi Co s giáo dic di h9c; 

- Quyt dinh s 1982/QD-TTg ngày 18/10/20 16 phê duyt Khung trjnh d quôc gia 

Viêt Nam. 

3.2. Van bàn pháp quy hlrffng dn cüa B GD&DT 

Cong van s 7324/BGDDT-NGCBQLGD ngày 08/10/20 13 cña B tnthng Bô Giáo 

dic và Dào tao  v vic huâng dn ly kin phàn hi tr ng1Ii h9c v hoat dng 

giãng dy cüa GV; 

- Thông tu 38/2013/TT-BGDDT ngày 29/11/2013 ban hành Quy djnh ye quy trinh và 

chu k' kim djnh cht hzcing chuong trInh dào tao  cUa các trung dai  hçc, cao dang 

và trung cp chuyên nghip; 

- Thông tu 04/2016/TT-BGDDT ngãy 14/03/20 16 ban hành Quy djnh v tiêu chun 

dánh giá chat 1uçng chuong trInh dào tao  cáe trinh d cüa giáo dic dai  h9c; 

- Cong van 1074/KTKDCLGD-KDDH ngày 28/06/20 16 ban hành Hi.râng dn chung 

v sir ding tiêu chun dánh giá chit hxcmg chuong trinh dào tao  các trinh d cüa 

giáo dc dai  h9c; 

Cong van 1075/KTKDCLGD-KDDH ngày 28/06/2016 ban hành Huàng dn tix 

dánh giá chucxng trinh dão tao; 

Thông tu 12/2017/TT-BGDDT Quy djnh v kim djnh eht lugng co sâ giáo dic 

dai hoc. 

3.3. B tiêu chuãn AUN-QA 

- Guide to AUN-QA Assessment at programme level version 3.0; 

- Guide to AIJN-QA Assessment at programme level version 2.0. 

3.4. Bô tiêu chuãn FIBAA 

- Assessment Guide for the Accreditation of Programmes in Management Studies, 

Economics, Law and Social Sciences by FIBAA. 

IV. NQI DUNG VAN BAN QUY TR!NH 
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4.1. Luu d quy trInh 

BLr&c Trinh tir thtrc hin Trách nhiêm 

- Vjên DTSDJ-J IIIToaoEIIIII 

Phê duyt 

Khong 
dông j 

KI 
2 

- BGH; 
- Vin DTSDH; 
- P.QLDT; P.DBCL; 
- Các khoa/&n vi. 

hoach kháo sat 

Dongj 
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- Vin DTSDH; 
- P.QLDT; 
- P.DBCL; 
- Các khoa. 

T chixc khâo sat 

- Vin DTSDH; 
T6ng hçip dft 1iu, xr 1, 

th6ng kê dft 1iu 

Duyt Báo 

Lu-u tril difliêu 

cáo kit 
4 

- BGH; 
- Vin DTSDH; qua kháo sat 

Dng)5 
Khong 
dng3 

6 - Vin DTSDH; 

Cong b6 Báo cáo tdng hQp ket qua 
kháo dft 1iu sat và gui tách riêng 

den các dcm vj lien quan 

Lu-u 1rü thông tin - di 1içu 

T chüc sinh hoat 
dcin vl v kt 

chuyên mon ti 
qua khão sat 

- Vin DTSDH; 
- Các khoaldcin vj; 

8 Các dan vi lap Kê 
thirc hiên 

hoch cái tin và 
cãi tiên 

Duyt 

Lu-u trü' thông tin - dI lieu 

Báo cáo 9 - BGH; 
- Viên DTSDH; 

cái 

Dng 

tiên 
Không 
dng1 

10 
- Vin DTSDH; 
- P.QLDT; P. DBCL; 
- Các khoa. 

Phãn hi kt qua hoat dng ca tin 

11 - Vin DTSDH; 
- Các o&dan vj. 

ácvänbvàCSDL 
chung ye cong tác khâo sat 
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4.2. Din giäi các buórc km do 

Btr&c Ni dung Thô'i gian thtrc hin Biu mâu 

1 Lp k hoach khão sat 01 tuân 

2 Phê duyt k hoach khão sat 01 tu.n 

3 To chirc khào sat 

- 01 tháng d6i vâi 
dánh giá mon hoc; 
- 06 thang d6i vâi 
dãnh giá chucing 
trinh dào tao. 
- sau khi hoc viên tot 
nghip và nhn bang 

BM-SDH-KSHVO 1 
BM-SDH-KSHVO2 
BM-SDH-KSHVO3 
BM-SDH-KSHVO4 

T6ng hçip d 1iu, xü 1, th6ng kë 
dü lieu 

01 thang 

5 Duyt Báo cáo kê't qua kháo sat 01 tuan 

6 
Cong b6 Báo cáo tdng hçrp kit 
qua kháo sat và gui ct 1iu tách 
riêng dn các do'n vj lien quan 

01 tun 

T6 chüc sinh hoat v k& qua 
iiiao sat 

01 tháng 

8 
Các dcm vi lap K hoach cãi tin 
và thirc hin cài tin 

9 Duyt Báo cáo cái tiln 01 tuan 

10 
Phãn hi k& qua hoat dong cái 
tiên 

01 than 

Liru trU các van ban và CSDL 
chung v cong tác kháo sat 

V. BIEU MAU SU' DVNG 

STT Ten biu mu Ma hóa 

1 Phiu HV dánh giá mon hpc BM-SDH-KSHVO 1 

2 Phiu HV dánh giá cht luçmg dlch  vi h trcl BM-SDH-KSHVO2 

3 Phik HV dánh giá CTDT BM-SDH-KSHVO3 

Phiu HV t& nghip v thông tin vic lam Va 
CTDT 

BM-SDH-KSHVO4 
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VI. HO SO LIfU 

STT Ten ho so Noi hru 
HInh thfrc liru 
(BIa công, file 

scan, file word) 

Thôi han 
hru trü 
(Näm) 

Mfrc d 
quan trQng 
(Cao, trung 
binh, thp) 

K hoch khão 
sat  

- Vin DTSDH 
- Các khoa 

Bla cong 
File scan 

5 näm Cao 

2 
Phiu khao sat 
D1 lieu khao sat 

- Vin NC& 
DTSDH 
- Các khoa 

Bla cOng 
File Scan 
File excel 

5 näm Cao 

3 

Báo cáo khão sat 
(gm Báo cáo 
tng kt toafl 
Trueing và dü lieu 
trjch 1pc cho trng 
khoa/ dan vi có 
lien quan) 

- Vin NC& 
DTSDH 
- Các khoa 
- Dan vj h trc 

Bia cOng 
File scan 

5 nAm Cao 

4 

K hoch cãi tiên 
(gm Biên bàn, 
hop, ThtrInh 
xut, Ké 
hoach,...) 

- Các khoa 
- Don vj h trçl 
- Viên NC& 
DTSDH 

Bla cOng 
File scan 

5 näm Cao 

Báo cáo hot 
dng cãi tin 

-Cáckhoa 
- Don vj h trcr 
- Vin NC& 
DTSDH 

Bia cong 
File scan 

5 näm Cao 

BANG GHI NHiN THAY 001 

Ngày Phiên bàn 
* A, 
M, D 

Môtã 
Nhãn sir 
cp nht 

01 A Ban hãnh quy trInh mài 

A: them mâi; M: chinh süa; D: xóa bó. 

Noinhin: 
- Tat cá các don vj toàn Tnring; 
- Cong bO trên h thng egov; 
- Ltru: VT, SDH. 
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